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esulta un aspecto comin el dato que los
Rsalvadorchos y salvadorenas cn diversas
encuestas de opinién coloquen a la
delincuencia como uno de los principales problemas
nacionales. También ¢s ficil determinar que esa preocupacién
de los salvadoreiios viene aparcjada por una sensacién
colectiva de inseguridad, principalmente sobre la vida, la
integridad, la libertad sexual y los bienes propios.

En buena medida a esta relacién entre delincuencia/
inseguridad,diversosmedios de comunicacién y funcionarios
publicos relacionados con materia de justicia y seguridad
publica han contribuido a generar una confusién conceptual
al equiparar la categoria delincuencia con la categoria
violencia, es decir, el problema de la delincuencia es un
problema de violencia -de violencia social como la
denominan algunos— y cuyas manifestaciones se limitan a
un catdlogo mds o menos reducido de figuras como el
homicidio. el secuestro, las violaciones, los robos y las rifias
publicas. Sin embargo, esta equiparacién de categorias resulta
erréneadesdeel punto de vista normativo ¢ impracticacomo
premisa para estudio y delimitacién del problema.

Una primera aclaracién sobre usos conceptuales debe
distinguir que no toda violencia es delictiva ni todo delito es
violenro. Esdecir, existen multiplicidad deacciones violentas
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en lavida cotidiana que no constituyen figuras delictivas de
un Cédigo Penal, asi como existen delitos que no implican
ningiin grado de violencia fisica tales como las estafas, las
defraudaciones financieras, las violaciones a la proteccién
de los consumidores, por mencionar algunos.

Las equiparaciones crréneas de las que hemos hablado
también han generado diversas concepciones sobre la
problemdtica y sus formas de tratamiento. Una observacion
efectuada sobre la base de diversas encuestas de opinién
realizadas desdelos acuerdos de paz hastael ano 2000, mostré
como en los primeros afios de la posguerra, los ciudadanos
opinaban que los problemas delincuenciales se debian a
condicionamientos estructurales como la situacién
econdmica, la falta de oportunidades o el desempleo. Pero a
partir de 1998, la percepcion de los ciudadanos cambid y el
factor dominante en la opinién de los salvadoreiios es la
deficiencia de la normativa penal y sus aplicadores (Aguilar
eral. 2001)

Sin negar que los salvadoreiios y salvadoreias basen sus
juicios en evidencias empiricas o conocimiento cotidiano,
debemos considerar que la mayor informacién sobre esta
temdtica cs obtenida por los ciudadanos de mancra
mediatizada por prensa y television, razén por la que podria
interpretarse este giro de opinién de las personas.
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Ccmo una consecuencia de lo anterior, podemos
ver que la forma de concebir el problema define
en buena medida la respuesta a aplicar, si el problema es mal
percibido, su solucién puede ser crrada. De esta suerte, no
es extrafio que una de las principales propucstas para
“solucionar™ el problema de la delincuencia sea el
crecimiento del Sistema Penal? por medio de la creacién de
nuevas figuras delictivas, endurecimiento de las penas, la
creacién de sistemas penitenciarios de maxima seguridad y
la ampliacién de facultades policiales y de la Fiscalia. Dentro
de este catalogo de propuestas se llega incluso a proponer
pena de muerte para ciertos casos o a implantar una vircual
pena perpetua mediante el incremento de los maximos de
prisién a 75 anos.

Estas medidas de “solucién” no son solo una fuerte
posicién en la opinidn piblica, sino también en los dmbitos
politicos, particularmente en la Asamblea Legislativa y el
Ejecutivo. Hasta la fecha, se han realizado cerca de 200
reformas a los cédigos penal y procesal penal desde su entrada
en vigencia en 1998 (Marchelli y Martinez 2000) y atin se
tiene en agenda la realizacién de otras.

Esta reduccién del problema de la violencia a un
problema de delincuencia y sus consiguientes reacciones
institucionales como el endurecimicnto penal pone en
evidencia un dato: la centralidad del uso de la violencia por
el Estado salvadoreiio, en donde la violencia es tanto un
problema como una solucién a aplicar (Amaya y Palmieri
2000) Dicho de otra forma, las instituciones reaccionan
frente al problema de la violencia cotidiana con violencia
institucional. La apuesta por la violencia institucional
aplicada desde el sistema penal es demostrativa de un débil
entramado institucional incapaz de generar redes y
mecanismos no violentos de resolucién de la conflictividad
(Amaya y Palmicri 2000)

En csta légica el sistema penal jucga pues, un papel
protagénico y su presencia en la agenda politica es casi
permanente. Pero la légica de endurecimiento penal, de
ampliacién de facultades y funciones de las instancias del
sistema penal no tiene un objetivo tnico y especifico de
atacar la delincuencia, por ¢l contrario, sus usos ¢
instrumentaciones ticnen alcances mds alld de los meros
aspectos normativos.

La caracteristica principal de la actual gestién
gubernamental en materia de seguridad publica, y
en politica criminal en general, es una fuerte apuesta por la
represion policial del delito —y mis en concreto, de ciertos
delitos- dejando de mancera marginal los aspectos
preventivos, asignados, en el papel, al CNSP, el cual tiene
una limitada capacidad de accién ¢ incidencia en las politicas
globales.

Sin negar que la represion del delito sea un objetivo
plausible, en primer lugar hay que revisar la concepcién de
delitos que se combaten y por otro lado también es necesario
considerar la generacion de efectos perversos que derivan de
la centralidad otorgada a estas estrategias por parte de la
institucién policial, tales como la caidaen el eficientismo, de
tal suerte que la eficiencia policial sea valorada a partir del
numero de capturas, generando la imposicién de cuoras de
detenciones, incrementando la incidencia de capturas
arbitrarias y otras violaciones a derechoshumanosque lucgo
pasan a forma parte de la carga de otras instituciones
(PDDH, Juzgados, Fiscalia, Defensa Puiblica).

Laslaboresde capracién de hechos delictivos, asignadas
fundamentalmente a la Seguridad Publica, muestran sus
cfectos en otros sectores del sistema penal. En los dltimos
tres aios, luego de que la entrada en vigencia de las
normativas penales lograra una importante disminucién de
la poblacién penitenciaria, ésta ha sufrido un significativo
incremento llegando, a fines de 2001, a casi 10 mil internos,
provocando nuevamente graves problemas de hacinamiento
en las instalaciones penitenciarias. Este incremento tiene
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Indicadores sobre Violencia en F{ Salvador, PNUD, 2002
variadas causas (mora judicial, denegacidn expresa de la Porcentaje de eficiencia fisca, Afos 1998-2000 y
libertad antes del juicio para ciertos delitos, uso abusivo de EQERE L 200
la detencién provisional, denegacion de beneficios
penitenciarios, ampliacion de delitos) de las cuales, la
capacidad de capracién policial del delito es un factoratomar
en cuenta.

Parece que el discurso y la prictica oficial esta regida
por una ldgica segiin la cual la abundancia de detenciones es
el mejor indicador de éxito, esta linea argumentativa omite

que lo importante no es la cantidad de capuwras, sino la

calidad de éstas en tanto scan efectivas para una posterior 1998 1999 2000 Enero-Octubre
2001

condena judicial. Parael caso, lasestadisticas de la Memoria {
Fuente: Fiscalla General de la Republica. El Salvador

deLaboresde la Fiscalia General de la Repuiblica del periodo
junio 2000- mayo 2001, muestran que de un total de 94,193
denuncias recibidas (mds de 30,000 de diferencia con las
registradas por la PNC) solamente 31,354, es decir, una

esta manera, al hacer comparaciones entre el niimero de
ingresos y la totalidad de casos que llegan a juicio, podemos
| deducir que solamente una pequena parte de los delitos y
| tercera parte, de los casos fue judicializado para dar inicioa | capturas realizadas llegan hasta el final.
| un proceso penal, es decir, el restante 66.71% de los casos

\ . 7 . .. 11 CGh P

; denunciados no llegé a la ctapa judicial. En esencia, los datos de la FGR demuestran que no
‘ todas las capruras llegan hasta los tribunales, y de las que
|

En ¢l periodo que da cuenta la Memoria de Labores, llegan hasta ahi muy pocas llegan hasta juicio y muchas

27,286 casos no llegaron hasta la vista puiblica, esdecir, hasta  enos hasta condena. De tal suerte que el argumento oficial
de dar crédito inmediato a la cantidad de capturas queda
seriamente cuestionado, pues lo que queda demostrado es
que se han incrementado las capacidades institucionales de
captacién de casos pero cllo no implica una garantia de su

futura efectividad en el desarrollo del proceso.
| La instrumentalizacién del Siste
S in embargo, los cfectos de esta centralidad de la
violencia institucional no solo son orientados hacia

la delincuencia o la violencia. Tienc usosdiversosen atencion
a fines politicos o sectoriales de diverso nivel y origen.

el final del proceso. 13,166 fueron sobrescidos durante la
ctapa de instruccion. 4,092 casos fueron absueltos en juicio
y 1,021 fueron declarados culpables (FGR 2001). Visto de

Algunas de las interpretaciones que podemos formular
alrededor de la instrumentalizacion del sistema penal y su
relacion al tratamiento de la delincuencia tienen que ver no
solo con aspectos culturales o histéricos locales, sino que se
conjugan con ldgicas globales. En ese sentido este proceso
de crecimiento y endurecimiento del sistema penal forma
parte de un proceso global de incremento de la coercion
estatal y criminalizacién de la pobrezay el descontento social
(Wacquant 2001) y mds recientemente, por la devaluacion
de los estdndares internacionales de respeto a los derechos
humanos provocada por las reacciones posteriores al 11 de
septiembre de 2001.

Eneclsentidodelo anterior, hemos indicado que existe
un alincamiento del Estado salvadoreio a légicas
internacionales que promueven el uso de la estructura del
sistema penal en reemplazo de otros sistemas o mecanismos
de atencion y contencion social de la delincuencia y otros
conflictos sociales, asi como herramienta para la imposicién
de politicas gubernamentales y para el control del

Foto: Thirza Ruballo
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descontento social y la protesta puiblica (FESPAD
2002)

Por lo mencionado, consideramos que el sistema
penal salvadoreiio esta funcionando orientado hacia
objetivos no manifiestos distintos a sus objetivos
cxpll'cims o propios, pero dicha circunstancia no es
exclusivamente originada por intereses locales
claramente identificables, sino que forma parte de
los procesos de regulacion social difundidos por la
globalizacién.

Tal como lo indica el socidlogo francés Loic
Wacquant el objetivo de estas estrategias es “(...) la
redefinicion de las misiones del Estado que, en todas
partes, se retira de la arena econdmica y afirma la
necesidad de reducir el papel social y ampliar,
endureciéndola, la intervencion penal.” Segin este
autor, esta modalidad de instrumentalizacién del sistema
penal “(..)apunta a criminalizar la miseria —y, por esa via, a

normalizar el trabajo asalariado precario(...)(Wacquant

2001: 13)

En primer lugar, debe quedar claro que sin
un conocimiento preciso y riguroso de la
complejidad de la violencia en la sociedad salvadorena y
también de la delincuencia no se pueden dar respuestas reales
y claramente orientadas. Cualquier tipo de estrategia o
respuesta aplicada a cicgas esta destinada a fracasar.

En este sentido, resulta paradéjico que siendo la
violencia uno de los principales problemas nacionales, no
exista una conciencia sobre la necesidad de generar una
politica para su tratamiento, diferente a la politica criminal,
que por definicién, esta orientada al fenémeno delictivo
exclusivamente. Por el contrario, la apuesta por el sistema
penal, tal como lo atestiguamos en este momento, genera
mas debilidades al incrementar la carga de trabajo de las
instituciones y sus capacidades de resolucion de conflictos
se ven minimizadas, generando mas impunidad y descrédito
de las instituciones.

En ningln momento una estrategia basada de manera
casi exclusiva en el sistema penal puede ser efectiva para
resolver o solucionar problemdticas sociales mds complejas.

Eficiencia fiscal. Afos 1998, 1999, 2000 y Enero-Octubre 2001

Enero-
Octubre
1998 |1999 2000 2001

Registro de denuncias (D) 69.706 | 97.060 |98.006 |66.916
Salidas Alternas (S) 12,081)22,546 |27.051 | 19,632
Vistas_Publicas (V) 602 3338 |3.915 [3585
Denuncias pendientes de depurar 57,023 | 71,176 | 67,040 |43,699
Porcentaje de fiscal 18% |27% 2% 35%

Fuente: Fiscalla General de 1a Republica. El Safvador.

Indicad ores sobre Violencia en El Salvador, PNUD. 2002

EEoto: Thirea Riballo
a

Por el contrario, los esfuerzos de solucién de los problemas
de violencia deben estar orientados por el cjercicio de
alternativas no violentas y generacién de redes sociales de
contencién y transformacién de la conflictividad.
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! Utilizamos entrecomillado pues la propuesta de
solucion del problema de la delincuencia desde el sistema
penal resulta cufemistica.

* Sistema Penal es el conjunto de instituciones que
intervienen en los procesos de creacién, aplicaciény ejecucion
de la normativa penal, en esta definicién se agrupan entonces,
la Asamblea Legislativa, la judicatura Penal. la PNC,la FGR,
la PGR, la Direccién General de Centros Penales y demas
operadores del sistema penal.
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